PRORESULTS

PHYSICAL THERAPY

Politica de Compromiso del Paciente y Citas Perdidas
(Cancelacién/ Ausencia / Polica de Ratraso)

Nuestro Compromiso con Usted

En ProResults Physical Therapy es nuestra mission demostrar integridad y compasién mientras
brindamos maxima calidad en la atencidn de fisioterapia para cada individuo.

El Compromiso con la Fisioterapia

El tratamiento de cada individuo es personalizado por su terapeuta creando un plan especifico para

cumplir con sus objetivos y necesidades. Para cumplir con estos objetivos, es vital que asista a todas las
citas programadas.

Politica de Cancelacion de 24 Horas

Se require un aviso de 24 horas para reporgramar una cita. Si necesita reprogramar la cita, llame a
nuestra oficina para coordinar su cita de recupercacion en la misma semana de la cita original.

Por favor inicial:

Solicitamos un aviso de 24 horas para cualquier cancelaciéon de cita. Si llama para cancelar su cita
después de este tiempo, estara sujeto a una tarifa/cobro de $25.

Las citas que no se presenten se cobrara una tarifa/cobro de $25.

ProResults Physical Therapy se reserve el derecho de cancelar su cita si tiene 15 minutos o mas de
retraso.

He leido y entiendo la responsabilidad financiera del paciente y la politica de citas y acepto cumplir con
sus términos. La alteracion de este formulario de cualquier manera no cambiard la politica como se
describe anteriormente por ProResults Physical Therapy.

Nombre del paciente Firma Fecha



